LOCADORA DE VEICULOS

PLANO DE ACAO - PROGRAMA DE INTEGRIDADE

1, Estruturacdo das Politicas Internas

Objetivo: Criar normas e diretrizes para garantir a conformidade da empresa com legislagbes
aplicaveis e promover uma cultura ética.

Acdes:

« Elaborar e formalizar um Cédigo de Etica e Conduta, com regras claras para funcionarios,
fornecedores e parceiros comerciais.

Desenvolver uma Politica Anticorrupcdo, incluindo diretrizes sobre brindes, hospitalidades
e interacdo com agentes publicos.

Criar uma Politica de Relacionamento com Fornecedores, com critérios para due diligence,
selegdo e contratagdo.

Estabelecer uma Politica de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro, incluindo monitoramento
de transag¢des suspeitas.

¥ Prioridade: Alta — prazo de 60 dias para elaboragdo e implementagdo.
¥ Responsaveis: Setor Juridico/Compliance e Diretoria.

2. Implementagdo de Canais de Denuncia

Objetivo: Criar mecanismos seguros para que colaboradores e terceiros possam reportar
irregularidades.

Agdes:
« Implantar um canal de dentncia anénimo e seguro (telefone, e-mail ou plataforma
online).
Definir procedimentos para recebimento, investigacdo e resposta as denuncias.

Nomear um Comité de Etica para gerir o canal e analisar as dentincias com imparcialidade.

e Garantir protecdo contra retaliagdo para denunciantes.

# Prioridade: Alta - prazo de 45 dias para implementacdo.
# Responsdveis: Diretoria e Setor de Compliance.
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3. Treinamentos e Capacita¢do

Objetivo: Conscientizar colaboradores sobre as politicas de integridade e reforgar a cultura
ética da empresa.

1 Agdes:

Realizar treinamento inicial sobre ética, integridade e compliance para todos os
funcionarios.

Criar um calendario anual de treinamentos com reciclagem periddica sobre temas como
combate a corrupcdo, assédio e seguranca de dados (LGPD).

Disponibilizar materiais educativos, como cartilhas e videos, para reforcar a cultura de
conformidade.

¥ Prioridade: Média — prazo de 90 dias para implementacdo dos primeiros treinamentos.
# Responsaveis: Recursos Humanos e Compliance.

4. Fortalecimento da Conformidade Legal e Regulatéria

Objetivo: Garantir que a empresa esteja em conformidade com todas as leis e normas
aplicaveis.

Agdes:

Criar um checklist de conformidade legal, abrangendo leis anticorrupgdo, trabalhistas,
regulatorias (ex.: ANTT), LGPD e Codigo de Defesa do Consumidor.

Estabelecer um processo de auditoria interna para revisdo periddica do cumprimento das
normas.

Implementar um sistema de controle e rastreamento de contratos, garantindo que todos
os documentos contenham clausulas de conformidade e ética.

# Prioridade: Alta — prazo de 90 dias para implementac3o.
¥ Responsaveis: Setor Juridico e Financeiro.

5. Monitoramento e Fiscalizagdo

Objetivo: Criar mecanismos para garantir que as politicas do Programa de Integridade sejam
efetivas.
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Acdes:

Definir indicadores de desempenho (KPls) para medir a eficacia do programa (ex.: nimero
de dentncias, participagdo nos treinamentos, auditorias realizadas).

Criar um relatério periédico de compliance, com andlise de riscos e plano de mitigag¢do.

Nomear um Responsavel pelo Compliance, que atuard na fiscalizagdo e melhoria continua
do programa.

# Prioridade: Média — prazo de 120 dias para consolidagdo.
¥ Responsaveis: Diretoria e Compliance.

»n

“Etica é o caminho. Compliance é a prdtica.

Nossa Senhora do Socorro/SE, 29 de abril de 2025
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